AFRICAN T

Analyste Risques - Recouvrement et Conformité - Bilingue

Description du poste

Titre du poste : Analyste Risques - Recouvrement et Conformité
Rattachement Rattaché(e) au Responsable de la Gestion des Risques et de
hiérarchique : Conformité

Lieu du poste : Lomé, Togo

Présentation de AFG West Africa

The African Guarantee Fund for Small and Medium-sized Enterprises (AGF Group) est une
institution financiére non bancaire panafricaine. AGF contribue au développement économique
(indispensable a la prospérité, a la stabilité et a la réduction de la pauvreté en Afrique), en offrant
une gamme de garanties financieres et d'autres produits visant a réduire les risques li€s aux préts
accordés par le secteur financier aux PME ne disposant pas de garanties suffisantes, et en soutenant
le renforcement des capacités des institutions financieres clientes.

AGF Ouest Africa est une filiale du Groupe AGF, basée a Lomé au Togo, et exergant ses activités
commerciales dans toute la Zone Afrique de 1'Ouest.

Résumé du poste
La mission de ce poste est
- D’une part, de gérer le risque de non-recouvrement au sein de AGF West Africa

- Etd’autre part de s’assurer de la mise en ceuvre du Cadre de Conformité ainsi que des
Politiques et Procédures connexes audit Cadre, en vigueur au sein du Fonds.

L’analyste Risques - Recouvrement et Conformité devra également participer a la mise en ceuvre de
toute activité nécessaire a la mise en conformité du Fonds aux lois et réglementations applicables
au Fonds.

Principales responsabilités

Au titre du Recouvrement des Créances en Souffrance :

e Veiller a I'¢laboration, au suivi et a la mise a jour des politiques et procédures en matiére de
recouvrement

e Assurer la responsabilité de la gestion des risques opérationnels relevant des activités de
recouvrement
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Identifier/Evaluer le niveau de solvabilité des clients existants, les perspectives de
recouvrement et alerter sur le risque de crédit (impayé durable, créance douteuse, litige,
contentieux, dépassement de limite de crédit)

Etre force de propositions pour la mise en ceuvre des actions pertinentes en maticre de
recouvrement et optimiser les risques d’irrécouvrabilité

Apporter son assistance au dénouement des dossiers de précontentieux et de contentieux

Dans la mission de surveillance de I’activité de recouvrement, participer aux travaux de 2™
niveau de contrdle associés :

o Au controle des rapports de recouvrement communiqués par les institutions
financieres partenaires, dans le cadre des dossiers ayant fait 1’objet d’appel de la
garantie

o Aucontrole de I’effectivité du recouvrement des commissions et loyers
o Ausuivi des dossiers confiés aux prestataires et intermédiaires de justice/avocats

Participer a la réalisation des reportings relatifs a la gestion du recouvrement

Au titre de la Gestion de la Conformité :

Assister la fonction Conformité dans la gestion des activités telle qu’Identifier, Evaluer et

Gérer les risques de non-conformité, Cartographier les risques de non-conformité,
Identifier/Mener les actions de contrdle, Analyser les incidents de non-conformité, les
impacts liés au non-respect des obligations et Définir des mesures de remédiation, Effectuer
le suivi de la mise en ceuvre des recommandations ...

Assister la fonction Conformité a réviser et, le cas échéant, a ajuster le plan de conformité
en réponse aux changements qui impactent les activités, les risques, les opérations, les
programmes, les systémes et les controles de AGF West Africa.

Participer a la mise a jour des politiques et procédures en matiere de conformité

Se tenir informé des nouvelles réeglementations ou lois applicables dans le secteur bancaire
et financier, Evaluer et anticiper leur impact sur les activités de AGF West Africa, et ainsi
mettre en ceuvre la politique de veille réglementaire

Recenser, mettre a jour et communiquer périodiquement a 1’ensemble du personnel
concerné les normes en vigueur régissant I’exercice des activités de I'établissement

S’assurer que les outils et procédures internes de 1’entreprise tiennent bien compte des
conditions réglementaires et 1égales de conformité définies
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e Participer a la réalisation des reportings internes, Groupe et réglementaires relatifs a la
conformité

Qualifications, Connaissances, Compétences et Expériences Souhaitées

e Minimum un niveau bac + 5 en Droit des affaires/Droit bancaire, Conformité, Finance,
Banque, Assurance.

e Minimum de (3) ans d'expérience dans un département juridique, recouvrement ou
conformité d’un cabinet ou d'une banque ou d'une institution financiére qui intervient sur
les Marchés Financiers.

e Une certification dans les domaines LBC/FT/FP, Gouvernance et éthique serait un plus.

e Maitrise de la réglementation et des procédures de recouvrement au sein de 1’espace
OHADA

e Une bonne connaissance de 1’acte uniforme OHADA, de la réglementation bancaire de la
BCEAO et de toute autre exigence applicable aux établissements financiers a caractere
bancaire de la zone UMOA

e Bilingue parlant couramment I'Anglais et le Francais
e Capacité a optimiser ses tdches au moyen d’outils appropriés
e Compréhension démontrée des mécanismes d'assurance, de garantie et de cautionnement.
e Bonne compréhension des produits de garantie et des produits bancaires
e Capacité a compiler, a organiser et a rendre compte des résultats de ses travaux.
Autres compétences critiques d'admissibilité
e Savoir garder la confidentialité des informations regues dans I'exercice de la mission
e Savoir veiller au strict respect du code d’éthique et de déontologie
e Excellentes compétences rédactionnelles
e Excellentes qualités relationnelles et de négociateur

e Avoir de la diplomatie, étre a la fois ferme et dynamique mais aussi compréhensifet a
I’¢coute de ses interlocuteurs

e Capacité a gérer les situations délicates
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e Capacité a travailler de maniére autonome et en équipe
e (Capacité a travailler dans un cadre professionnel et culturellement diversifié

e Aptitude a effectuer des déplacements

Conditions de 1'offre

Le groupe African Guarantee Fund (AGF) est un employeur qui respecte I'égalité des chances et oftre
une rémunération compétitive ainsi que d’avantages sociaux. AGF est fier de son environnement de
travail collégial, favorable et sensible a la dimension de genre et croit que la diversité du personnel
favorise I'excellence.

Les candidatures féminines sont fortement encouragées.

Candidatures

Les candidatures, comprenant une lettre de motivation et un C.V. détaillé, indiquant les noms et les
coordonnées de trois personnes de référence, doivent €tre envoyées par e-mail, a 'adresse suivante :
agfwestafrica@africanguaranteefund.com.

La mention "Candidature pour un poste de Analyste Risques - Recouvrement et Conformité -
Bilingue " doit figurer clairement dans 1'objet du message électronique.

Les candidatures seront examinées jusqu'au 25 février 2025 ou jusqu'a ce que le poste soit pourvu.

Seuls les candidats présélectionnés et répondant aux exigences ci-dessus seront contactés.

Nous vous invitons a en savoir plus sur nous a I'adresse suivante:

www.africanguaranteefund.com
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